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Nr. 21.201 din 16 februarie 2025
ATENȚIE LA APELURILE FALSE!

Cum ne protejăm banii din conturi?

În ultima perioadă au fost raportate numeroase apeluri false care par a veni din partea unor instituții, companii sau bănci, solicitând date personale. 

Aceste apeluri folosesc tehnica spoofing, prin care atacatorii manipulează informațiile de contact, afișând un număr fals.

Cum funcționează?

Atacatorii utilizează VoIP pentru a efectua apeluri prin internet, fără a fi constrânși de o cartelă telefonică, mascându-și identitatea cu numere aparținând unor entități reale.

Cum ne protejăm?
     ☑ Nu oferi niciodată prin telefon datele cardului, PIN-ul sau parolele. Băncile nu solicită astfel de informații telefonic.

     ☑  Nu urma instrucțiunile primite printr-un apel suspect.

     ☑  Întrerupe convorbirea dacă ai suspiciuni.

     ☑ Verifică autenticitatea apelului contactând direct banca prin e-mail sau mergând la sediul acesteia.

 Distribuirea acestor informații poate ajuta la prevenirea înșelătoriilor.


